Налоговики не примут уведомления с ошибками: из‑за чего откажут и как исправлять
Налоговики уже решили, какие ваши уведомления примут, а какие нет. Сверьтесь с нашей таблицей. В ней собрали ошибки, которые чаще всего допускают в уведомлениях. Если обнаружите такую неточность в своем документе, срочно исправляйте. Как действовать, читайте в статье.
ФНС выпустила специальные контрольные соотношения для уведомлений

С 1 октября инспекторы могут признать уведомление полностью или частично непредставленным, если показатели в нем расходятся с контрольными соотношениями (п. 9 ст. 58 НК). Если ошибка критичная, ее потребуется исправить. Об этом предупредила чиновник ФНС Наталья Шалыгина.

Первые контрольные соотношения ФНС выпустила еще весной (письмо от 17.03.2023 № ЕА-4-15/3132). Их цель была в том, чтобы сообщить компаниям о возможных ошибках. Но признать уведомление непредставленным проверяющие не могли. А после поправок в НК потребовался новый документ. Чтобы это исправить и сразу отсекать негодные уведомления, ФНС разработала проект приказа с новыми соотношениями и опубликовала его для обсуждения →regulation.gov.ru/p/141296. Приказ планируют утвердить к весне 2024 года. Однако исправить ошибку и сейчас в интересах компании. Поэтому не игнорируйте предупреждения как налоговиков, так и программы.
На заметку

О расхождениях предупредит программа

При отправке уведомлений бухгалтерская программа предупреждает об ошибках. При этом отправка отчетов, в которых не соблюдены контрольные соотношения, остается на усмотрение пользователя: программа их отправку не блокирует, а только предупреждает.

Осторожно
Даже если налоговики приняли уведомление с ошибкой, ее все равно надо исправить. Это в ваших интересах.

Что проверят налоговики

Чиновники взяли за основу контрольные соотношения из письма ФНС от 17.03.2023 № ЕА-4-15/3132. Если ошибка критичная, то в последней цифре кода контрольного соотношения будет стоять 0 (ноль). Это означает, что инспекторы не примут уведомление. А вот если в конце кода стоит цифра 1, соотношение информационное. Уведомление примут, но его безопаснее уточнить.

Далее рассмотрим, из-за каких ошибок налоговики забракуют уведомления. А в таблице 1, которой с нами поделились чиновники ФНС, посмотрите, какие ошибки в уведомлениях обычно допускают компании и станут ли налоговики проводить начисления по таким уведомлениям.

КБК. Ошибку признают критичной, если поставите КБК налога, по которому подавать уведомление не требуется, например по НДС, или укажете неверный код. Вам придет сообщение: «По КБК (его значение) предоставление уведомления невозможно».

Код ОКТМО. Налоговики посчитают ошибкой, если в уведомлении отразить код ОКТМО, которого нет в классификаторе (утв. приказом Росстандарта от 14.06.2013 № 159-ст). Код должен соответствовать территории, куда поступает налог. Проверяйте код, когда платите налоги на землю, транспорт и имущество.

Год. Если в уведомлении стоит неверный год, к примеру 2022-й вместо 2023-го, это тоже критичная ошибка.

Сумма. Строка 4 (сумма налога) не должна равняться строке 2 (код ОКТМО).

При подаче уточненных уведомлений подозрительным налоговики считают резкое снижение суммы — на 50 процентов или 10 млн руб. по сравнению с той суммой, которая была в первичном уведомлении. При такой разнице могут потребовать пояснения, но уведомление примут.

Отчетный период. Период в уведомлении нужен для того, чтобы инспекторы могли определить срок уплаты и связали документ с отчетностью. Особенно он важен для НДФЛ и взносов, которые платят в один срок, но фактически за разные периоды. Таблица 2 — ниже. Это вызывает большую путаницу до сих пор.

Если указать неправильный период, компании направят сообщение, что такой отчетный период невозможен для этой обязанности.

Другая ситуация — уведомление представили после сдачи отчета за этот период или одновременно с декларацией. Так, по НДФЛ уведомление требуется на каждый платеж. По взносам четыре раза в году можно обойтись без уведомления. Можно не подавать уведомления за март, июнь, сентябрь и декабрь. Данные за эти месяцы налоговики возьмут из РСВ. Если вы представили расчет, то для налоговиков достаточно информации об исчисленных суммах из РСВ. И даже если вы направите уведомление, его не примут. Вам придет сообщение, что отчет по данным, указанным в уведомлении, уже принят.

В таблице 3 мы разобрали самые частые соотношения по уведомлениям, на которые уже опираются налоговики. Смотрите, что перепроверить в уведомлении перед отправкой в инспекцию. Скачайте полную версию этой таблицы-шпаргалки.
На заметку

Когда можно подать уведомление к уменьшению

Проверочные точки также ввели для уведомлений к уменьшению. Если по итогам отчетного периода авансовый платеж окажется меньше, чем сумма за предыдущий период, подайте уведомление к уменьшению (абз. 3 п. 9 ст. 58 НК). То есть с отрицательным значением суммы. Например, так можно поступать при расчете авансовых платежей на упрощенке с объектом «доходы минус расходы». По строке 4 уведомления покажите аванс к уменьшению в виде отрицательного значения (с минусом). Пример и готовый образец найдете в другой нашей статье. Имейте в виду, что сумма к уменьшению не должна превышать аванс за предыдущий период. Если показатели не сходятся, налоговики посчитают это ошибкой.

Отрицательные уведомления вправе подавать предприниматели на общем режиме, когда платят свой НДФЛ. Но уведомления с отрицательной суммой не предусмотрены для налоговых агентов. Ведь НДФЛ не может быть отрицательным. При минусовой сумме уведомление по НДФЛ не пройдет проверку на этапе приема документа.

Как исправить ошибку в уведомлении

Если при проверке уведомления инспекторы выявят расхождения с контрольными соотношениями, вам придет сообщение об ошибке. От того, какой код стоит в этом сообщении, зависят ваши дальнейшие действия. Возможно два варианта.

Вариант 1. Последняя цифра 0 — «Требуется уточнение реквизитов». В этом случае компания допустила критичную ошибку, которая не позволяет налоговикам идентифицировать платеж. Исправьте недочеты и отправьте документ заново. Так, если указали неверные КБК, код ОКТМО, КПП или ошиблись в периоде начисления, составьте новое уведомление. Но заполняйте его только в отношении тех начислений, к которым относится ошибка. К примеру, если поставили ошибочный КБК по НДФЛ, вносите исправления именно в этот блок уведомления. Так же поступите, если нашли ошибку самостоятельно.

Пример. Компания платит НДФЛ по двум ставкам

Компания в период с 23 сентября по 22 октября удержала 12 000 000 руб. НДФЛ. Из них по ставке 13 процентов — 11 800 000 руб. и по ставке 15 процентов — 200 000 руб. Бухгалтер по ошибке подал уведомление общей суммой на КБК по ставке 13 процентов. Чтобы исправить ошибку, он подал новое уведомление. В нем указал новую сумму налога по ставке 13 процентов — 11 800 000 руб., а также в отдельном блоке строк привел НДФЛ по ставке 15 процентов — 200 000 руб. Образец ниже.
Таким же способом исправьте ошибку, если все взносы, в том числе и по доптарифу, отправили на единый КБК. Уменьшите сумму взносов по единому тарифу, а допвзносы отразите отдельно. При этом, если вы уже подали РСВ, уведомление можете не исправлять. Оно «живет» до подачи отчета. Это касается и любого другого платежа.

Если нужно полностью обнулить в уведомлении ошибочную сумму, повторите неправильные реквизиты, а в сумме укажите 0 (ноль). В отдельном блоке того же уведомления отразите уже верные реквизиты и сумму.

[image: image1.jpg]Kaxk ucnipasnts omuéky, ecim secs HJI®JI yrasaam no craske
13 npoueHToB, a HyKHO GBLIO YACTH NOKA3ATh 10 cTaBke 15 npouenTon

1. KO, yasavenst s coomvrcrmyensen anerosod
aonapaum pacete)

2 KeanooTHO. 81813017 [ ]
T ——— [i]0]1]0]2[0[1]0]0[1[1[0[0]0IL
P —— 0]0]0]0]0 T .[o[0

sty copa. crpssomse wecos”
T p—
Houap wecsua (asprans)
5. Orvar (ancaspash) ron

P T ————
et pacare)

2 KaaroOKTMO

E L ———

4. Craa nanas, omsconusrnaressd >
vanery, copa, croasomsx o’

5. Orven (sanocom) nepwon 0
Houeo weca (ssprana)

P ——ry





Вариант 2. Последняя цифра 1 — «Принимается. Возможно, допущена ошибка в сумме или в КБК». Сообщение с таким типом ошибки означает, что уведомление налоговики приняли, но его стоит перепроверить. Возможно, вам понадобится подать уточняющее уведомление. Если считаете, что ошибок в уведомлении нет, направьте пояснения.

Шпаргалка

Что делать с частыми ошибками в уведомлении

	1. Ошиблись в сумме. Представьте в инспекцию новое уведомление с исправленной суммой. Сделайте это до того, как подадите отчетность по налогу или страховым взносам, по которым ранее отправили ошибочное уведомление.
	2. Ошиблись в других реквизитах. Отправьте уведомление с неправильными реквизитами и суммой 0. Затем представьте еще одно уведомление с верными реквизитами и суммой. Исправляйте ошибку только до подачи отчетности.
	3. Подали уведомление по налогу, за который этот документ подавать не нужно. Например, по НДС. Ничего не делайте. Налоговики на ваше уведомление внимания не обратят. Все нужные цифры возьмут из обычной отчетности по налогу.
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